TIETOSUOJASELOSTE 25.5.2018

Tassa tietosuojaselosteessa kuvataan henkil6tietojen késittelyad koskevat periaatteet koskien liikkeemme (Vauvantai)
palveluita. Tarkempi kuvaus palveluistamme 16ytyy verkkosivuiltamme tai kysyttdessa meilta.

Téssa tietosuojaselosteessa muun muassa kuvataan:
emiten Liikkeemme kasittelee asiakkaiden henkil6tietoja.
eminkalaisia henkilétietoja Liikkeemme voi keraté asiakkaista.
emihin tarkoituksiin Liikkeemme voi kayttaa asiakkaiden henkil6tietoja.
easiakkaan oikeuksia koskien keradmiamme henkilétietoja.

eKuinka Liikkemme kirjaa ja sdilyttad potilastietoja (Potilatietosrekisteri).

REKISTERIN YLLAPITAJAT

eSilja Seppénen 2367769-8

Edella mainitut rekisterin yll&pitdja hallinnoi ja yll&pitaa tassé tietosuojaselosteessa kuvattua asiakasrekisterid ja
potilastietorekisterid itsendisesti ja muodostaa téssa tietosuojaselosteessa kuvatun Liikkeen. Mikali rekisterin yllapitdjé
paéattaa siirtya harjoittamaan elinkeinoaan ulkopuolisen liikkeen alaisuuteen, on Liikkeell& oikeus luovuttaa kopio
asiakasrekisteristd myds kyseisen ulkopuolisen liikkeen kéyttoon.

REKISTERIN YHTEYSHENKILO JAYHTEYSTIEDOT

ePuhelinnumero: 0452579077
eSdhkdpostiosoite: silja.seppanen@vauvantai.fi

e(Osoite: Hameenpuisto 33 a 17, 33200 Tampere

REKISTERIN NIMI

Asiakasrekisteri, Potilastietorekisteri

HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS JA TAUSTA

Asiakasrekisteriin keratdan Liikkeen asiakkaiden henkil6tietoja, jotta palvelut voitaisiin tarjota asianmukaisesti ja
lainmukaisesti. Asiakkaiden henkilGtietoja kéytetdan etenkin asiakkuuden hoitoon ja yhteydenpitoon.

Liikkeen edustajat kayttavat yhdessa henkildtietojen kasittelyyn ja yllépitdmiseen Fonectan ajanvarauspalvelua, joka on
Fonecta Oy:n tuottama ajanvaraus- ja asiakkuudenhoitojarjestelma (lisatietoja: www.fonecta.fi). Selvyyden vuoksi
todetaan, ettd Fonecta Oy ei ole tésséa kuvatun asiakasrekisterin yllapitaja vaan sen sijaan kyseinen yritys on ns.
henkil6tietojen ké&sittelija, joka on huolehtinut henkildtietojen kasittelijad koskevista vastuista asianmukaisella tavalla.
Henkilotiedoista nimi ja puhelinnumero vélitetdédn liikkelle sdhkopostitse Sigmatic Oy:n tuottaman sahkdpostin kautta.

Potilastietorekisterillé tarkoitetaan potilaan hoidon jarjestamisessa ja toteuttamisessa kéytettavia, hoitopaikassa
laadittuja tai sinne saapuneita asiakirjoja tai teknisié tallenteita, jotka siséltavat potilaan terveydentilaa koskevia tietoja
tai muita henkildkohtaisia tietoja. Potilastietorekisterid pidetdan yll& voimassa olevan lainsdaddanndn mukaisesti.



REKISTERIN SISALTO

Asiakasrekisteriin ker&tadn asiakkaan ajanvarauksen yhteydessa luovuttamat henkil6tiedot, joita katsotaan tarvittavan
asiakassuhteen asianmukaiseen hoitamiseen. Asiakkaan ajanvarauksen yhteydessa asiakkaalta pyydetaan
nettiajanvarauslomakkeen tai muun ajanvarauksen (esim. puhelu) yhteydessé seuraavat tiedot:

oNimi

ePuhelinnumero

*0Osoite

eSadhkdpostiosoite

eVarauksen lisétiedot tai erityistoiveet

e |_upa Kirjata ja sailyttaa asiakkaan tietoja lain velvottamalla tavalla

Lisaksi Liike tallentaa asiakkaasta seuraavat tiedot asiakasrekisteriin:
e Asiakkaan tekemat ajanvaraukset
e Asiakkaan perumat ajanvaraukset

eKoska ajanvaraus on tehty ja mité palvelua se koskee

Liikkeen maksujérjestelmaa hallinnoi iZettle. Asiakkaan maksaessa pankkikortilla h&n voi saada kuitin sahkopostitse.
Sahkdpostiosoite tallettuu iZettlen rekistereihin. Laskutusasiakkaiden nimi- ja osoitetiedot valitetddn myods
kirjanpitotoimistoon kirjanpidon yhteydessa. Kirjanpitotoimisto ei séilyta eikéa kayta Liikkeen asiakkaiden tietoja.

Potilastietorekisteriin tallennetaan
e Asiakkaan nimi ja syntymdaika
eKayntipdivamaara
eKeskeiset hoitotiedot
eRiskeistd, hoidon haitallisista vaikutuksista ja epaillyistd vahingoista tehtavat merkinnat
eMerkinnét alaikéisen potilaan hoidosta

eJatkohoidon suunnittelu

REKISTERIN SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET

Henkilotiedot saadaan, kun asiakas tekee ajanvarauksen tai kun asiakas muulla tavoin luovuttaa Liikkeelle itsestdan
henkil6tietoja.

Asiakasrekisteriimme valittyy myds automaattisesti asiakkaan henkil6tietoja, kun asiakas tekee Liikkeeseen
ajanvarauksen Fonecta-palvelun kautta.

Edell& sanotun liséksi Liike voi keratd verkkosivujensa kayttajista analytiikkatyokalujen avulla anonymisoitua
kayttajadataa. Liikkeemme varaa myos oikeuden kadyttaa verkkosivuillansa evésteitd, jotka kayttaja voi kieltaa
tyypillisesti selaimensa asetuksista.

Potilastietorekisteriin kerattavat tiedot ovat asiakkaan itsensa kertomia tietoja. Asiakas voi halutessaan toimittaa itse
muiden tallettamia tietoja, tai antaa suullisen ja kirjallisen suostumuksensa potilastietojensa jakamiseen tai hakemiseen
muiden terveydenhuollon palveluntarjoajien rekisteriin/rekisterista. Alaikdisen asiakkaan kohdalla suostumuksen
tietojen kerdd@miseen, hakemiseen tai jakamiseen antaa kirjallisesti asiakkaan huoltaja. Potilastietorekisterin tietojen
kerddmisessd noudatetaan voimassa olevaa lainsaédantoa.



HENKILOTIETOJEN LUOVUTTAMINEN
Henkildtietojen luovuttamisessa noudatetaan kaikissa tilanteissa lainsaadantoa.

Henkildtietoja ei luovuteta kolmansille osapuolille, ellei Liikkeessa tydskenteleva rekisterinpitaja siirry harjoittamaan
elinkeinoaan ulkopuolisen liikkeen alaisuuteen. Edell& sanotussa tilanteessa siirtyvalle rekisterinpitdjélle voidaan
luovuttaa kopio asiakasrekisteristd, jotta rekisterinpitaja pystyisi myos jatkossa palvelemaan kanta-asiakkaitaan
asianmukaisesti.

Lisaksi henkil6tietoja voidaan luovuttaa lakien mukaisesti viranomaisille niin pyydettéessa. Rekisteri on tallennettu ja
suojattu siten, ettei asiaankuulumattomilla tahoilla ole padsya rekisteritietoihin.

Asiakas ymmartad, ettd hanen henkil6tietoja késitellaén yhteistyokumppanimme tarjoamassa Fonecta-palvelussa.
Asiakas suostuu, ettd hanen henkil6tietoja saadaan Fonecta-palvelun kautta siirtdd kolmansille tietojenkésittelijoille,
edellyttden kuitenkin, ettd henkilGtietojen siirto on toteutettu EU:n tietosuojalainsaddanndn mukaisesti. Edell sanottu
sisdltadé oikeuden siirtda henkilotietoja kolmanteen maahan Euroopan Unionin ja Euroopan talousalueen ulkopuolelle,
edellyttden kuitenkin, etta tietojen siirtoon on kaikilta osin noudatettu EU:n tietosuojalainsaddannén vaatimuksia.

Potilastietorekisterin tiedot luovutetaan asiakkaalle aina pyydettdessa vastaanotolla. Mikali asiakas tai hdanen
kayttamansd muu terveydenhuollon palvelu haluaa potilastietoja, ne tulee pyytaa ja toimitetaan vain asiakkaan
kirjallisen suostumuksen mukaan. Liikkeelld ei ole kdytdssé suojattua sahkdpostiyhteyttd, joten sahkdpostitse
potilastietoja voidaan toimittaa vain asiakkaan omaan sahkopostiin hanen suostumuksellaan, erillisesta kirjallisesta
pyynnosta. Liséksi potilastietorekisteriin kirjattuja tietoja voidaan luovuttaa lakien mukaisesti viranomaisille niin
pyydettdesséd. Rekisteri on tallennettu ja suojattu siten, ettei asiaankuulumattomilla tahoilla ole péésya rekisteritietoihin.

Potilastietorekisteri, asiakastietorekisteri ja iZettlen kerddmat séhkopostitiedot eivét ole yhteydessé toisiinsa.

REKISTERIN SUOJAUS

Liike on jarjestanyt rekisterin tietoturvan yleisesti hyvaksyttavalla tavalla sek& pyrkii asianmukaisin teknisin ratkaisuin
estdmaén asiattomien paasyn niin tietotekniikan avulla yllapidettaviin tietojarjestelmiinsa kuin manuaalisesti
yllapidettaviin ja sdilytettaviin aineistoihinsa.

Léahtokohtaisesti ainoastaan Liikkeen tydntekijoilla sekd sen puitteissa toimivilla yrittajilla ja heidan tyontekijoillaén on
paéasy asiakasrekisterin sisaltamiin tietoihin. Lisaksi Fonecta Oy:n seké Sigmatic Oy:n tydntekijoille ja muille
tietojenkésittelijoille voi syntya peruste késitelld manuaalisesti rekisterin henkil6tietoja, jotta Fonecta-ajanvarauspalvelu
sekd Sigmaticin sdhkdpostipalvelu voidaan tarjota Liikkeelle ja sen asiakkaille asianmukaisella tavalla.

Potilasrekisteri suojataan lain vaatimalla tavalla sekd fyysisesti ettd teknisesti.

TARKASTUSOIKEUS

Asiakkaalla on oikeus saada tietdd, mitd hantd koskevia tietoja henkilGrekistereihin on talletettu tai, ettei rekisterissé ole
hanta koskevia tietoja. Liikkeen on samalla ilmoitettava rekisterin sdédnnénmukaiset tietolahteet sekd, mihin rekisterin
tietoja kdytetaan ja sdédnnénmukaisesti luovutetaan.

Henkild, joka haluaa tarkastaa itseddn koskevat tiedot, on esitettava tata tarkoittava pyynto Liikkeelle omakatisesti
allekirjoitetussa tai sitd vastaavalla tavalla varmennetussa asiakirjassa.

TIEDON KORJAAMINEN

Mikali henkild havaitsee esimerkiksi tarkastusoikeutta kayttdessaan, etta rekisterin tiedoissa on puutteita tai virheitd, on
henkil6ll& oikeus pyytaa Liikettd korjaamaan tiedot asianmukaisiksi.

MUUT OIKEUDET

Liike pidattad oikeuden muuttaa t4ta tietosuojaselostetta aika-ajoin tayttadkseen oikeudelliset velvoitteensa.



Liike sitoutuu oma-aloitteisesti tai rekistereihin Kirjatun henkilén vaatimuksesta oikaisemaan, poistamaan tai
tdydentdméan rekisterissa olevat tiedot, joiden todetaan olevan virheellisid, tarpeettomia, puutteellisia tai esimerkiksi
vanhentuneita. Mikali tiedon korjaamista ei hyvéksytd, annetaan henkil6lle perusteltu ilmoitus, jossa kerrotaan syyt,

joiden vuoksi vaatimusta ei ole hyvaksytty.
Liikkeelld on oikeus ja velvollisuus hallinnoida ja séilyttaa potilastietorekisterid voimassa olevan lainsdadannén

mukaisesti.



